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Allgemeine Geschäftsbedingen der INWAG GmbH 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über Lieferungen und 

sonstige Leistungen mit einer Gesellschaft der INWAG GmbH (im Folgenden "INWAG"). 

Zusätzlich zu diesen AGB gelten die jeweils aktuellsten (gültigen) sortimentsspezifischen 

Verkaufs- und Lieferbedingungen der INWAG. Spezielle Bedingungen und Zuschläge ent-

nehmen Sie bitte der jeweils aktuellen Preisliste. Andere Abreden einschliesslich andere All-

gemeine Geschäftsbedingungen sind nur rechtswirksam, wenn sie von INWAG schriftlich als 

Vertragsbestandteil anerkannt werden. 

2. Preise/Konditionen 

Vereinbarte Rabatte oder Spezialkonditionen sind im E-Shop nicht hinterlegt und werden erst 

bei der Rechnungsstellung berücksichtigt. 

Die Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer, Verpackungs- und Transportkosten. 

Es gelten die folgenden Bedingungen: 

Postporto, Bahnfracht und Verpackung werden gemäss den effektiven Kosten verrechnet. Wir 

verrechnen einen Transportkostenanteil gemäss den Ansätzen der jeweiligen Gesellschaften 

und Sortimente. 

Unsere Preise und Zuschläge sind grundsätzlich freibleibend. Wir behalten uns vor, diese oh-

ne vorherige Anzeige zu ändern. 

Soweit nicht anders schriftlich vereinbart, sind Rechnungen von INWAG innert 30 Tagen ab 

Fakturadatum netto ohne Abzug zahlbar. Verzugszinsen werden in Rechnung gestellt. Die 

Verrechnung mit Forderungen des Kunden gegenüber INWAG ist ausgeschlossen. INWAG 

behält sich vor, die Auslieferung von bereits bestätigten Bestellungen und die Annahme wei-

terer Bestellungen von der Zahlung fälliger Forderungen abhängig zu machen. 

3. Offerten 

Sämtliche Angaben und Preise sind bis zur Auftragsbestätigung durch INWAG unverbindlich. 

Offerten sind erst nach unserer schriftlichen Auftragsbestätigung verbindlich. 

4. Produkte/Masse/Qualität 

Ohne spezielle Vereinbarung liefern wir die Produkte und das Material in handelsüblicher 

Qualität, wobei die Werkstoleranzen zur Anwendung kommen. Die INWAG prüft die Eig-

nung der von ihr vertriebenen Produkte und Materialien für den Verwendungszweck des 

Kunden nicht. 

5. Katalogangaben 

Abbildungen, Massangaben, Normen, Gewichte sowie alle weiteren technischen Angaben 

sind unverbindlich. Infolge Irrtum oder der technischen Entwicklung entsprechend, können 

diese ändern. 

6. Lieferfristen 

Von INWAG angegebene Lieferfristen sind unverbindliche Richtwerte. INWAG ist jederzeit 

zur Teillieferung berechtigt. Bei Verhinderungen/Verzögerungen oder höherer Gewalt hat der 

Kunde keinen Anspruch auf Schadenersatz wegen verspäteter Lieferung. 
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7. Transport / Retouren 

Unsere Preise verstehen sich ab unseren Lagern. Fehllieferungen sind uns spätestens inner-

halb 8 Tagen zu melden. Rücksendungen werden nur nach vorheriger Absprache akzeptiert. 

Von der Gutschrift wird je nach Aufwand eine Umtriebsentschädigung abgezogen. Fehlerhaf-

te Produkte (Fabrikationsfehler) werden kostenlos ersetzt. Vom Kunden nicht benötigte, je-

doch gemäss Bestellung gelieferte Ware, kann nur in neuwertigem, unbearbeitetem Zustand 

und mit unserem Einverständnis zurückgegeben werden. 

Retouren werden mit einem Abzug für Bearbeitungskosten gutgeschrieben. Schnittkosten 

sowie andere Zusatzkosten werden nicht zurückerstattet. Transportschäden sind unmittelbar 

nach Erhalt dem zuständigen Transportunternehmen zu melden. 

8. Verpackung 

Verpackung wird zum Selbstkostenpreis belastet und nicht zurückgenommen. Ohne besonde-

re Instruktion wählen wir die uns am geeignetsten erscheinende Verpackungsart. 

9. Gewährleistung/Produkthaftung 

Als Wiederverkäufer übernehmen wir die Gewährleistung nach Massgabe des Haftungsum-

fangs des Lieferwerkes. Weitergehende Gewährleistungsansprüche des Kunden gegenüber 

INWAG, insbesondere Ansprüche aus Mangelfolgeschäden, sind im gesetzlich zulässigen 

Umfang ausgeschlossen.  

Von der Gewährleistung ausgeschlossen sind insbesondere Mängel, die infolge natürlicher 

Abnützung, unsachgemässer Verwendung, übermässiger Beanspruchung, mangelhafter War-

tung, Missachtung von Vorschriften sowie anderer nicht von INWAG zu vertretender Gründe 

entstanden sind. Die Haftung von INWAG ist beschränkt auf Vorsatz und grobe Fahrlässig-

keit. Jegliche andere Haftung ist ausgeschlossen. Die Ware ist nach Empfang sofort zu prüfen 

und erkennbare Mängel sind innerhalb von 8 Tagen nach Empfang der Ware schriftlich mit-

zuteilen. Spätere Reklamationen werden nur bei verdeckten Mängeln entgegen genommen. 

10. Erfüllung 

Erfüllungsort für Lieferungen/Leistungen ist das Werk der jeweiligen Gesellschaft der 

Debrunner Acifer- Gruppe. Für alle Streitigkeiten zwischen dem Vertragspartner und INWAG 

ist materielles Schweizer Recht anwendbar, unter Ausschluss des Übereinkommens der Ver-

einten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980. Ge-

richtsstand ist Winterthur. INWAG behält sich jedoch vor, den Kunden an seinem Sitz bzw. 

Wohnsitz zu belangen. 

11. Datenschutzerklärung  

Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschliesslich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle 

Kundendaten werden unter Beachtung der entsprechende Vorschriften von uns gespeichert 

und verarbeitet. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sper-

rung und Löschung Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich an info@inwag.ch oder 

senden Sie uns Ihr Verlangen per Post oder Fax. 

12. Änderungen 

Wir behalten uns vor, diese AGB jederzeit und ohne Vorankündigung zu ändern. Die jeweils 

aktuellste (gültige) Version finden Sie unter www.inwag.ch . 

http://www.inwag.ch/

